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Quiénes somos

20 años dedicándonos al mundo de la formación
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Quiénes somos

Somos una empresa especializada en consultoría y formación para el empleo dirigida a empresas, 
administración pública, asesorías, despachos profesionales, centros de formación y particulares. 
Nuestro objetivo es incrementar la competitividad de las organizaciones, la empleabilidad y la 
cualificación profesional de las personas. 

Con un equipo humano conformado por más de 250 personas especializadas en diferentes 
actividades, formamos anualmente a más de 40.000 personas en España y más de 20.000 en 
Latinoamérica, en diferentes acciones formativas realizadas directamente o a través de los 
servicios de consultoría, virtualización y plataforma e-learning para grandes clientes institucionales 
y corporativos. También hemos implantado varias escuelas de FP Dual en grandes empresas 
españolas.

Disponemos de aulas y plataforma acreditadas por el Servicio Público de Empleo Estatal 
(SEPE) para la impartición de certificados de profesionalidad, con disponibilidad de instalaciones 
presenciales en toda España.

Además, formamos parte de varios consorcios europeos dirigidos a mejorar la cualificación de 
personas desempleadas.

Proporcionamos experiencias formativas de calidad, innovadoras y centradas en el desarrollo 
de las personas, potenciando sus habilidades y fomentando las actitudes necesarias para el 
desempeño profesional.

Tenemos entre nuestros objetivos mejorar la calidad de vida de las personas y ayudarles a 
construir sus sueños.



Quiénes somos

Desarrollo de proyectos 
formativos dirigidos 

a trabajadores 
ocupados, autónomos 

y desempleados

Diseño e 
implementación de 

proyectos formativos 
a medida para mejorar 
la competitividad de las 

empresas

Servicios e-learning: 
consultoría, plataforma 

y desarrollo de 
contenidos digitales 
para corporaciones y 

universidades

Formación Dual en 
el ámbito laboral: 
Contratos para 

la Formación y el 
Aprendizaje, apoyando 

el empleo juvenil en 
España

Proyectos 
transnacionales 

orientados a la mejora 
de la cualificación 
e inserción laboral 
de jóvenes y otros 

colectivos

Hemos 
gestionado 
más de:

Hemos 
formado 
a más de:

Hemos 
impartido 
más de:

16.500
cursos 

presenciales

13.000.000
horas de 

formación
online

Algunos datos sobre nosotros

Con 20 años de experiencia y trayectoria en el desarrollo e implementación de planes formativos en 
diferentes sectores empresariales, nuestra labor principal se centra en:
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1.300
proyectos
formativos

550.000
alumnos



Nuestro equipo humano está formado por más de 250 profesionales que, desde las diferentes 
áreas de negocio de la empresa, logran dar el mejor servicio a nuestros clientes; un equipo 
altamente cualificado, con un 80% de mujeres en plantilla con cualificación universitaria. Nuestro 
comité de dirección es paritario, en línea con el compromiso absoluto con las políticas de igualdad 
que promovemos.

A través de nuestra red de asesorías y despachos colaboradores, prestamos servicios 
especializados en Formación Programada para Empresas (Bonificada), Contratos para 
la Formación y Aprendizaje (FP Dual en el ámbito laboral) y Formación a Medida para sus 
empresas cliente.

Empresas de Grupo Femxa

Nuestros colaboradores

Equipo humano
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Centros de formación

Nuestra misión es construir soluciones de formación que proporcionen oportunidades laborales a 
las personas y mejoren la competitividad de las empresas. Es nuestra razón de ser, nuestra esencia. 
Crecemos ayudando a crecer a nuestros clientes.

Nuestra visión es estar entre las 5 empresas de referencia en formación para el empleo de habla 
hispana y conseguir tener presencia reconocida en países de Europa del Este en el año 2030. 

Nuestros valores contribuyen a garantizar e incrementar de manera sostenida y continuada la 
satisfacción, no solo de nuestros clientes, sino de todos los grupos de interés y partes interesadas 
con las que interactuamos en nuestro día a día.

Proactividad Confianza Eficiencia

Optimismo Flexibilidad

Generamos soluciones y no 
buscamos responsables. 

Damos respuesta con 
entusiasmo a los desafíos 
según nuestros valores y 

principios.

Generamos confianza a 
través de la calidad humana 

y la competencia técnica 
de nuestras soluciones y 
nuestros profesionales.

Buscamos la mejor solución 
que suponga el mayor 

valor económico y social 
utilizando la innovación 

como parte de nuestro ADN 
corporativo.

Vemos en cada desafío una oportunidad de mejora, 
viendo el vaso medio lleno y no medio vacío, aceptando 
los retos que se nos presentan como oportunidades en 

un camino de mejora continua hacia la excelencia.

Nos anticipamos y 
adaptamos a los cambiantes 
requerimientos de nuestros 

mercados.

Misión, visión y valores

Nuestros valores
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Misión, visión y valores



Nuestros clientes son la mejor garantía
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Nuestros clientes



Nuestros clientes
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Valoración de nuestros clientes

2013

2013

2014

2014

2015

2015

2016

2016

2017

2017

2018

2018

Servicio, atención y apoyo al cliente y distribución de servicios:

Valor otorgado por los clientes a nuestros servicios:

La valoración de nuestros clientes, tanto de los servicios prestados, 
como de los cursos realizados, es nuestra mejor carta de presentación.

8,80 8,30 8,60 8,33 8,50 8,60

0
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2

2

4

4
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10
8,90 8,70 9,05 8,90 8,93 9,50



Nuestros clientes

2013

2013

2014

2014

2015

2015
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2016

2017

2017
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2018

Reputación e imagen:

Fidelidad y compromiso del cliente:
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2016

8,70

97,13% 98,12%96,43%

97,40% 97,82%96,43%

8,95

8,23

8,13

8,53

9,30

8,60

8,70

9,03

Facilidad del proceso de matriculación

Recomendación de Grupo Femxa

Valoración de la plataforma online

Interés en realizar más cursos

Seguimiento del coordinador del curso

2017 2018

Grado de satisfacción de nuestros clientes con los servicios aportados: 
8,75/10

8,10 8,50 8,30 8,70 8,63 8,43

9,00 8,93 8,70 8,63 8,70 8,68
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Nuestros servicios

Formación para empresas
Soluciones integrales de formación para mejorar la competitividad de 
tu empresa; presencial y e-Learning a medida.

Sabemos que las empresas tienen necesidades específicas de formación 
y, por ello, podemos adaptar nuestro conocimiento y tecnología educativa a 
solventarlas con soluciones personalizadas. 

Servicios e-Learning
Damos forma y vida a tus proyectos e-Learning: consultoría y 
gestión + contenidos digitales a medida + plataforma LMS.

¿Estás buscando un proyecto e-Learning para tu organización? Grupo 
Femxa diseña experiencias de aprendizaje a medida para empresas y 
universidades.

Combinamos formación presencial, e-Learning de calidad y desarrollo de contenidos digitales 
multidispositivo a medida, aplicando metodologías didácticas novedosas. Si quieres mejorar la 
competitividad de tu empresa mediante un proyecto formativo de impacto para tu equipo humano, 
somos el proveedor de confianza que estás buscando.

Convertimos tu conocimiento corporativo y educativo en atractivas píldoras digitales, cursos online, o 
experiencias digitales en formatos innovadores, y compatibles con cualquier LMS del mercado.
¡Cuéntanos qué necesitas! Nosotros lo diseñamos para ti.

QUIERO SABER MÁS

QUIERO SABER MÁS

Nuestros servicios

https://www.grupofemxa.es/formacion-empresas/
https://www.grupofemxa.es/servicios-e-learning/


Nuestros servicios

Contratos de formación
Refuerza tu plantilla, combinando formación y trabajo efectivo, con 
una reducción de hasta el 100% de las cotizaciones.

Somos expertos en implantar soluciones de FP Dual en el ámbito laboral 
en grandes empresas. 

Formación para el Empleo
Únete  a la mayor comunidad de formación para el empleo.

Somos especialistas en ejecutar proyectos de formación transversales 
y sectoriales para personas ocupadas y desempleadas, financiados al 
100% con fondos de la cuota de formación profesional para el empleo, y 
promovidos tanto por el Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) como 
por los de las diferentes Comunidades Autónomas.

Formación e-learning acreditada por el SEPE, combinada con trabajo efectivo desde el 
primer día, para que puedas reforzar la plantilla de tu empresa con talento joven mediante 
el Contrato para la Formación y el Aprendizaje, con bonificaciones de hasta el 100% de los 
seguros sociales y, según la Comunidad Autónoma, ahorro de hasta un 80% del coste laboral. 
También, a través de nuestra red de asesorías y despachos colaboradores, prestamos servicios 
especializados en este área a Pymes. 

En los últimos 12 meses, más de 40.000 personas trabajadoras y desempleadas han finalizado 
cursos de formación presencial o e-Learning impartidos por Grupo Femxa, habiendo adquirido 
competencias técnico-específicas relacionadas con su sector laboral con un nivel de satisfacción 
elevado.

QUIERO SABER MÁS

QUIERO SABER MÁS
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https://www.grupofemxa.es/formacion-dual/
https://www.cursosfemxa.es/


Formación Dual

La Formación Profesional Dual, o FP Dual, es una modalidad de formación profesional que combina 
un proceso de aprendizaje paralelo al desempeño de una actividad laboral. Esta modalidad 
formativo-laboral es muy interesante para empresas con un gran número de empleados, 
aunque también para pymes, ya que permite incorporar nuevos trabajadores jóvenes a la empresa 
garantizando el relevo generacional mediante un proceso que combina el aprendizaje dentro del 
puesto de trabajo con una formación oficial externa en un centro de formación. El crecimiento de 
esta modalidad formativa es elevado actualmente en España, habiéndose quintuplicado el número 
de alumnos-trabajadores que la cursan en los últimos cinco años.

El paro juvenil en España es del 38%, frente al 11% de la OCDE. La FP Dual puede ser una gran 
alternativa, con carácter social, para formar a los jóvenes en las habilidades que el mercado 
laboral demanda, especialmente en competencias digitales.

Combina formación y trabajo efectivo

En Grupo Femxa somos especialistas en diseñar e implantar proyectos de 
Formación Profesional Dual en el ámbito laboral.

Formación Dual
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Formación Dual

La FP Dual se puede implantar desde cualquiera de los dos subsistemas de la Formación 
Profesional existentes en España: bien dentro del ámbito educativo (Ciclos de Formación 
Profesional), bien dentro del ámbito laboral (Certificados de Profesionalidad).

En el ámbito laboral, la FP Dual se implementa mediante el Contrato para la Formación y el 
Aprendizaje. La aplicación de esta modalidad contractual se limita a menores de 25 años (salvo 
para personas con discapacidad, en el que no tiene límite), por lo que es una excelente vía para 
poder incorporar talento joven en las empresas. Dispone actualmente de incentivos relevantes 
tanto por parte del Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, como por parte de un 
número elevado de Comunidades Autónomas, a través de las ayudas existentes y financiadas por 
el Sistema Nacional de Garantía Juvenil en España.

De este modo, para cualquier empresa, participar en la FP Dual tiene un doble incentivo:

Por otra parte, y debido al impulso de la Administración a esta modalidad contractual, existe un 
incentivo económico que puede reducir el coste salarial por hora en una cuantía entre el 35% y el 
80%, según la Comunidad Autónoma del centro de trabajo.

Características del 
Contrato de Formación

Subvenciones y 
ayudas autonómicas

¿Quieres saber más?:

1. Colaborar en el incremento de empleo juvenil cualificado en España, como actuación 
de Responsabilidad Social Corporativa.
2. Disponer de trabajadores en aprendizaje permanente que puedan servir de recambio 
generacional a la plantilla.

https://www.contratosparalaformacion.es/que-son-contratos-formacion
https://www.contratosparalaformacion.es/blog/subvenciones-y-ayudas-por-la-realizacion-de-un-contrato-para-la-formacion-y-el-aprendizaje
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Formación Dual

Formación Dual en el ámbito laboral

El contrato para la formación y el aprendizaje es una modalidad contractual cuyo principal objetivo es que el 
trabajador adquiera la formación profesional específica, teórica y práctica, de un oficio en su puesto de trabajo. 

En 2016, y tras el Real Decreto Ley 3/2012, los contratos para la formación se renuevan como una de las apuestas 
del Gobierno para promover e incentivar la contratación de jóvenes menores de 25 años. Además, esta nueva ley 
establece que la formación se imparta en modalidad presencial o teleformación, y que debe estar vinculada a un 
Certificado de Profesionalidad o a un Título Oficial de Formación Profesional.

Características del contrato de formación

• ¿A quién se puede contratar?

• Salario

• Duración

• Modalidad formativa

• Periodo de prueba

• Ocupación del contrato

• Jornada

• Formación oficial

Jóvenes desempleados mayores de 16 y menores de 25 años.

Los Certificados de Profesionalidad constan de tres niveles de cualificación profesional, siendo el 1 el más básico y el 
3 el más complejo. Para acceder a cada uno de ellos, se tienen que cumplir algunos de estos requisitos:

Será el que marque el convenio y nunca inferior al 75% del SMI.

1 año prorrogable hasta 3 años; nunca menos de 6 meses.

Formación teórica en modalidad teleformación con presencialidades.

2 meses, excepto si el Convenio Colectivo aplicable especifica otro.

Relacionada directamente con su puesto de trabajo.

Durante el primer año el 75% será de trabajo efectivo, y el 25% se dedica a formación teórica. A partir del segundo 
año, el 85% del tiempo se dedicará a la actividad laboral y el 15% restante a la formativa.

Si el trabajador supera con éxito la formación, obtendrá un Certificado de Profesionalidad o Título de 
Formación Profesional.

Sin requisitos formativos ni profesionales.

Título de Educación Secundaria Obligatoria (ESO), prueba de acceso a Ciclos Formativos de Grado Medio o de 
Universidad para mayores de 25 años, o Certificado de Profesionalidad del mismo nivel o de nivel 1 (de la misma 
familia profesional).

Título de Bachillerato, Ciclo Formativo de Grado Medio, Prueba de Acceso a Ciclo Formativo de Grado 
Superior, Certificado de profesionalidad del mismo nivel o de nivel 2 (de la misma familia profesional), 
Prueba de Acceso a la Universidad (PAU) para mayores de 25 y/o 45 años.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3



Formación Dual

Bonificación del 100% del coste de la formación teórica.
Exención del pago de los Seguros Sociales del trabajador:
 • Empresas de <250 trabajadores: exención del 100% = Coste O€ 
	 •	Empresas	de	>250	trabajadores:	75%	de	la	cuota	fija	de	134,16€	=	coste	33,54€
Bonificación	adicional	para	financiar	los	costes de tutorización de	la	empresa,	entre 60 y 80 € 
mensuales (variará en función del volumen de plantilla que tenga la empresa).
Bonificación por transformación en indefinidos:
	 •	1.500€/año	durante	3	años	(hombres)
	 •	1.800€/año	durante	3	años	(mujeres)
La retribución del trabajador	se	fijará	en	proporción	al	tiempo	de	trabajo	efectivo,	de	acuerdo	con	
lo	establecido	en	Convenio	Colectivo	sin	que,	en	ningún	caso,	pueda	ser	inferior	al	salario	mínimo	
interprofesional en proporción al tiempo trabajado.
Sin límite en el número de contratos: la empresa puede tener tantos empleados contratados bajo 
esta modalidad como necesite.
Sistema Nacional de Garantía Juvenil:	si	el	trabajador	está	inscrito	en	Garantía	Juvenil,	se	pueden	
aumentar	las	bonificaciones	por	formación,	hasta	un	50	%	el	primer	año	y	un	25	%	el	segundo	y	tercer	
año de contrato.

Posibilidad de contratación hasta 3 años	para	jóvenes	sin	exigir	experiencia	laboral	o	titulación,	
excepto	para	Certificados	de	Profesionalidad	de	Nivel	2	(ESO	finalizada	o	similar)	y	para	aquellos	
de	Nivel	3	(Bachillerato	finalizado	o	similar).
Inserción en el mundo laboral: el	trabajador	aprende	una	profesión	y	le	capacita	para	desempeñar	
un	puesto	de	trabajo,	al	mismo	tiempo	que	percibe	un	salario	por	una	actividad	laboral.
Cualificación profesional:	formación	vinculada	a	la	obtención	de	un	Certificado	de	Profesionalidad,	
modalidad	formativa	con	un	nivel	académico	similar	a	FP,	oficial	y	con	validez	a	nivel	europeo.
El trabajador tiene derecho a la prestación por desempleo.
Cobertura total de Seguridad Social y del Fondo de Garantía Salarial.
Tendrá	un	contrato	que	será	incentivado	para	ser	transformado	en	un	contrato	indefinido	a	la	
finalización	de	su	duración	inicial	o	prorrogada.

Ventajas y beneficios de los Contratos de Formación

Ventajas para la empresa

Ventajas para el trabajador
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Actividades Administrativas en la Relación con el Cliente

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

41211056

43011025

44121011

44121048

44121057

44231013

45001019

Empleado administrativo de servicios de 
almacenamiento y recepción

Operador - Grabador de datos en ordenador

Azafatos o auxiliares de información

Recepcionista en establecimientos distintos 
de oficinas, en general

Recepcionistas - Telefonistas en oficinas, en general

Operadores de central telefónica

Empleados Administrativos con Tareas de Atención al 
Público no clasificados bajo otros epígrafes

Código

ADGG0208

Nivel

2

Duración

680 horas

Administración 
y gestión

16



Actividades de Gestión Administrativa

Código

ADGD0308

Nivel

2

Duración

800 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

41111011

41221011

43091029

45001019

Empleados administrativos de contabilidad, en general

Empleados administrativos comerciales, en general

Empleados administrativos, en general

Empleados administrativos con tareas de atención 
al público no clasificados bajo otros epígrafes

Administración 
y gestión
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Creación y Gestión de Microempresas

Código

ADGD0210

Nivel

3

Duración

480 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

13151047

14311028

14321030

15011015

Gerentes de empresa de transportes, almacenamiento, 
comunicaciones y/o logística, con menos de 10 asalariados

Gerentes de empresa de comercio al por mayor, 
con menos de 10 asalariados

Gerentes de empresa de comercio al por menor, 
con menos de 10 asalariados

Gerentes de empresas educativa y/o sociocultural, 
con menos de 10 asalariados

15091046

15091055

15091064

15091073

26221045

Gerentes de empresa de actividades turísticas, 
con menos de 10 asalariados

Gerentes de empresa de intermediación, en general, 
con menos de 10 asalariados

Gerentes de empresa de servicios a otras empresas, 
en general, con menos de 10 asalariados

Gerentes de empresa de servicios personales de limpieza 
o similares, con menos de 10 asalariados

Técnicos superiores en organización y administración 
de empresas, en general

Administración 
y gestión
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Gestión Integrada de Recursos Humanos

Código

ADGD0208

Nivel

3

Duración

670 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

26241050

41121012

42231017

Técnicos superiores en recursos humanos, en general

Empleados administrativos de servicios de personal

Empleados de servicio de personal

19

Administración 
y gestión



Operaciones Auxiliares de Servicios 
Administrativos y Generales

Código

ADGG0408

Nivel

1

Duración

390 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

42211011

44231013

44241016

44461010

55001036

94311020

44121057

Clasificadores-repartidores de correspondencia

Operadores de central telefónica

Teleoperadores

Empleados de ventanilla de correos

Taquilleros

Ordenanzas

Recepcionistas-telefonistas en Oficinas, en general

20

Administración 
y gestión



Operaciones de Grabación y Tratamiento 
de Datos y Documentos

Código

ADGG0508

Nivel

1

Duración

360 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

42101022

43011025

Digitalizadores de documentos

Operadores-grabadores de datos en ordenador

21

Administración 
y gestión



Gestión Contable y Gestión Administrativa para Auditoría

Código

ADGD0108

Nivel

3

Duración

550 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

34021022

26111052

41111011

Técnicos de apoyo en auditoría y/u operaciones financieras

Técnicos superiores en contabilidad y/o finanzas,
en general

Empleados administrativos de contabilidad, en general

22

Administración 
y gestión



Asistencia en la Gestión de los Procedimientos Tributarios

Código

ADGD0110

Nivel

3

Duración

700 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

36211014

36291018

Agentes tributarios

Otros profesionales de apoyo de la administración pública 
para tareas de inspección y control y tareas similares

23

Administración 
y gestión



Financiación de Empresas

Código

ADGN0108

Nivel

3

Duración

550 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

26111052

34011029

34021013

34021022

41131042

Técnicos superiores en contabilidad 
y/o finanzas, en general

Técnicos de operativa interna de entidad financiera

Gestores de solvencia y cobros

Técnicos de apoyo en auditoría 
y/u operaciones financieras

Empleados de gestión financiera de empresas

Administración 
y gestión
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Actividades Auxiliares de Comercio

Código

COMT0211

Nivel

1

Duración

230 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

94331026

97001010

98201011

Repartidores/as a domicilio, a pie

Embaladores/as - Empaquetadores/as - 
Etiquetadores/as, a mano

Reponedores/as de hipermercado

25

Comercio y 
Marketing



Actividades Auxiliares de Almacén

Código

COML0110

Nivel

1

Duración

170 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

83331015

97001010

Conductores/as - Operadores/as de carretillas 
elevadoras, en general

Embaladores/as - Empaquetadores/as - 
Etiquetadores/as, a mano

98111024

98111060

Mozos/as de carga y descarga, almacén y/o mercado
de abastos

Peones/as del transporte en general

Comercio y 
Marketing

26



Actividades de Venta

Código

COMV0108

Nivel

2

Duración

510 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

Comercio y 
Marketing

44111018

44241016

Empleados del área de atención al cliente

Teleoperadores

Dependiente de artículos de deporte, caza y pesca

Dependientes de artículos de regalo

Dependientes de calzado y artículos de piel

Dependientes de comercio, en general

Dependientes de electrodomésticos

Dependientes de grandes superficies

Dependientes de juguetería

Dependientes de muebles y artículos de decoración

52201013

52201046

52201057

52201079

52201091

52201143

52201176

52201213

Cajero/a de comercio

Vendedores por teléfono

Vendedores a domicilio, en general

Dependientes de ropa de hogar

Dependientes de tejidos y prendas de vestir

Dependientes de peletería

Dependientes de perfumería y droguería

52201325

52201334

52201240

52201251

55001018

54201013

54911011
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Gestión Comercial de Ventas

Código

COMT0411

Nivel

3

Duración

530 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

26401047

35101019

35101028

35101037

52101034

54201013

54991013

Vendedores/as técnicos/as, en general

Agentes comerciales

Delegados/as comerciales, en general

Representantes de comercio en general

Encargados/as de tienda

Vendedores por teléfono

Vendedores/as no clasificados bajo otros epígrafes
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Comercio y 
Marketing



Implantación y Animación de Espacios Comerciales

Código

COMP0108

Nivel

3

Duración

310 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

26401010

52101034

Organizadores de puntos de venta en autoservicios

Encargados de tienda
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Comercio y 
Marketing



Gestión Administrativa y Financiera del Comercio Internacional

Código

COMT0210

Nivel

3

Duración

620 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

35221023

35311029

Técnicos en comercio exterior

Gestores de aduanas

Comercio y 
Marketing
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Operaciones Básicas de Cocina

Código

HOTR0108

Nivel

1

Duración

270 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

52101012

93101024

93101013

Encargado de economato y bodega (hostelería)

Pinches de cocina

Marmitones
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Hostelería y 
Turismo 



Operaciones Básicas de Pisos en Alojamientos

Código

HOTA0108

Nivel

1

Duración

300 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

92101027

92101049

Camareros de piso (Hostelería)

Mozos de habitación o valets
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Hostelería y 
Turismo 



Operaciones Básicas de Restaurante y Bar

Código

HOTR0208

Nivel

1

Duración

210 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

92101016 Ayudantes de servicios (Hostelería)
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Hostelería y 
Turismo 



Servicios de Restaurante

Código

HOTR0608

Nivel

2

Duración

500 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

51201038

51201049

Camarero de sala o jefe de rango

Camarero
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Hostelería y 
Turismo 



Operaciones Básicas de Catering

Código

HOTR0308

Nivel

1

Duración

210 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

51101059 Preparadores de Catering
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Hostelería y 
Turismo 



Servicios de Bar y Cafetería

Código

HOTR0508

Nivel

2

Duración

560 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

51201016

51201050

51201027

Bármanes

Jefes de barra o cafetería

Camareros de barra y/o dependientes de cafetería
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Hostelería y 
Turismo 



Gestión de Pisos y Limpieza en Alojamientos

Código

HOTA0208

Nivel

3

Duración

400 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

58311026

58311035

Encargados de lencería y lavandería

Gobernantes
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Hostelería y 
Turismo 



Recepción en Alojamientos

Código

HOTA0308

Nivel

2

Duración

510 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

44221010

58331013

Recepcionistas de hotel

Conserjes de hotel
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Hostelería y 
Turismo 



Creación y Gestión de Viajes combinados y Eventos

Código

HOTG0108

Nivel

3

Duración

50 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

44211053

44211071

44211062

Técnicos de producto en agencias de viaje

Técnicos de ventas en agencias de viajes

Técnicos de promoción agencias de viaje
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Hostelería y 
Turismo 



Promoción Turística local e Información al visitante

Código

HOTI0108

Nivel

3

Duración

570 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

26301011

26301020

Agentes de desarrollo turístico

Técnicos de información turística
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Hostelería y 
Turismo 



Operaciones básicas de Pastelería

Código

HOTR0109

Nivel

1

Duración

330 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

51101071

77031048

77031057

77031020

Reposteros-Pasteleros (Hostelería)

Pasteleros

Trabajadores de la elaboración de caramelos y dulces

Galleteros
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Hostelería y 
Turismo 



Cocina

Código

HOTR0408

Nivel

2

Duración

730 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

37341015

51101026

50001017

Jefes de Cocina (Hostelería)

Cocineros, en general

Camareros y Cocineros propietarios
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Hostelería y 
Turismo 



Venta de productos y servicios turísticos

Código

HOTG0208

Nivel

3

Duración

550 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

44211062 

44211053 

44211071

44211080 

Técnico de promoción agencias de viajes

Técnico de producto agencias de viajes

Técnico de ventas en agencias de viajes

Técnico en agencias de viajes
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Hostelería y 
Turismo 



Hostelería y 
Turismo 

Alojamiento Rural

Código

HOTU0109

Nivel

2

Duración

540 horas

Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

Gestor de alojamientos rurales

Empleado de hostelería rural
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Atención Sociosanitaria a Personas Dependientes 
en Instituciones Sociales

Código

SSCS0208

Nivel

2

Duración

370 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

56291025 Cuidadores de personas con discapacidad 
y/o dependencia, en instituciones

45

Servicios 
Socioculturales 
y a la Comunidad



Atención Sociosanitaria a Personas en el Domicilio

Código

SSCS0108

Nivel

2

Duración

480 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

57101013 Asistentes domiciliarios

46

Servicios 
Socioculturales 
y a la Comunidad



Docencia de la Formación Profesional para el Empleo

Código

SSCE0110

Nivel

3

Duración

340 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

23211034

23291010

23291029

Formador de formadores

Formadores de formación no reglada

Formadores de formación ocupacional no reglada
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Servicios 
Socioculturales 
y a la Comunidad



Gestión de Llamadas de Teleasistencia

Código

SSCG0111

Nivel

2

Duración

230 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

44241016 Teleoperadores
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Servicios 
Socioculturales 
y a la Comunidad



Dinamización de Actividades de Tiempo Libre 
Educativo Infantil y Juvenil

Código

SSCB0209

Nivel

2

Duración

230 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

37241034 Monitores de educación y tiempo libre

49

Servicios 
Socioculturales 
y a la Comunidad



Servicios 
Socioculturales 
y a la Comunidad

Empleo doméstico

Código

SSCI0109

Nivel

1

Duración

120 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

91001018 

91001029

Empleados de hogar

Empleados de hogar (Internos)
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Transporte Sanitario

Código

SANT0208

Nivel

2

Duración

400 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

84121017 Conductores de ambulancia
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Sanidad



Atención Sanitaria a Múltiples Víctimas y Catástrofes

Código

SANT0108

Nivel

2

Duración

340 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

56221015 Técnicos en emergencias sanitarias

Sanidad
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Instalación y Mantenimiento de Jardines y Zonas Verdes

Código

AGAO0208

Nivel

2

Duración

390 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

61201028

61201039

61201040

61201062

61201073

Jardineros, en general

Trabajadores de conservación de parques urbanos, 
jardines históricos y botánicos

Trabajadores de huertas, invernaderos, viveros 
y jardines, en general

Trabajadores en centros de jardinería

Trabajadores del cultivo de plantas para flor cortada
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Agraria



Agraria

Actividades Auxiliares en Ganadería

Código

AGAX0108

Nivel

1

Duración

390 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

62021023

95201021

95301011

Pastores

Peones ganaderos, en general

Peones agropecuarios
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Transporte y 
mantenimiento 
de vehículos 

Mantenimiento del Motor y sus Sistemas auxiliares

Código

TMVG0409

Nivel

2

Duración

440 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

74011034

74011043

74011052

74011070

74011081

74011100

74011119

Mecánicos de mantenimiento y reparación de 
automoción, en general

Mecánicos-ajustadores de camiones y autobuses, 
en general

Mecánicos-ajustadores de motocicletas y ciclomotores

Mecánicos-ajustadores de motores en maquinaria 
pesada, agrícola y/o industrial autopropulsada

Mecánicos-ajustadores de motores y equipos de 
inyección (Diesel y Gasolina)

Mecánicos-ajustadores del automóvil, en general 
(Turismos y Furgonetas)

Mecánicos-ajustadores de motores diesel (Vehículos)
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Informática y 
comunicaciones

Administración y Programación en Sistemas de Planificación de
Recursos Empresariales y de Gestión de Relaciones con Clientes

Código

IFCT0610

Nivel

3

Duración

570 horas

Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

Técnicos en informática de gestión

Programadores de aplicaciones informáticas

 38121014

38201017

C.N.O
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Informática y 
comunicaciones

Operaciones auxiliares de montaje y mantenimiento de 
sistemas microinformáticos

Código

IFCT0108

Nivel

1

Duración

290 horas

Electrónicos- Ajustadores de ordenadores y 
microprocesadores 75331049

Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:C.N.O

57



Informática y 
comunicaciones

Sistemas microinformáticos

Código

IFCT0209

Nivel

2

Duración

560 horas

Técnico en sistemas microinformáticos38121023

Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:C.N.O
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Informática y 
comunicaciones

Confección y publicación de páginas web

Código

IFCD0110

Nivel

2

Duración

480 horas

Diseñadores de páginas web27131015

Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:C.N.O
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Informática y 
comunicaciones

Montaje y Reparación de Sistemas Microinformáticos

Código

IFCT0309

Nivel

2

Duración

470 horas

Técnicos en sistemas microinformáticos38121023

Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:C.N.O
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Edificación y
obra civil

Representación de proyectos de edificación

Código

EOCO0108

Nivel

3

Duración

480 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

 31101024 Delineantes, en general
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Industrias
Alimentarias

Operaciones Auxiliares de Elaboración en la Industria Alimentaria

Código

INAD0108

Nivel

1

Duración

260 horas

C.N.O Ocupaciones o Puestos de Trabajos Relacionados:

81601295

97001056

98111024

Operadores de máquinas para elaborar productos 
cárnicos, en general

Peones de la industria de la alimentación, bebidas
y tabaco

Mozos de carga y descarga, almacén y/o 
mercado de abastos
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Grupo Femxa es una marca registrada por Femxa Formación. Asimismo, es una marca usada bajo licencia por Adquiero Servicios Integrados, Centro de Estudios 
Activa Formación, Nred Soluciones Formativas, Learning and Support Services, FollowUp&Control y Ett - Soluciones de Empleo Temporal.

T. 986 493 464    |    info@grupofemxa.es    |    www.grupofemxa.es
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